
NewPOS全业务 - 错误 #169

产品信息丢失

2024-11-14 17:37 - 鼎 孔

状态: 已关闭 开始日期: 2024-11-14

优先级: 高 计划完成日期: 2024-11-19

指派给: 正超 张 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 5.00 小时

目标版本:  耗时: 11.00 小时

描述

创建订单，主动断网后，点击取消订单，出现error，取消结算失败
重新联网后，菜单产品信息丢失

历史记录

#1 - 2024-11-20 09:24 - 正超 张

- 计划完成日期 被设置为 2024-11-19

- 状态 从 新建 变更为 已解决

- 指派给 从 正超 张 变更为 鼎 孔

- 预期时间 被设置为 5.00 小时

解决错误提示问题
另外当取消结算时候，按照原有设计，购物车相关信息也会被清空，与云端体验一致

#2 - 2024-11-20 17:53 - 鼎 孔

- 文件 已删除 (20241114产品信息丢失.png)

#3 - 2024-11-21 19:30 - 正超 张

- 状态 从 已解决 变更为 反馈

因架构设计问题，切换边端无法显示菜单问题无法解决，需要切换离线模式处理

#4 - 2024-11-27 10:50 - 正超 张

- 状态 从 反馈 变更为 已关闭

- 指派给 从 鼎 孔 变更为 正超 张

云端离线后看不到产品目前为正常场景
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